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Protocollo d’intesa tra INPDAP — Direzione Regionale Puglia
Basilicata e Organizzazioni Sindacali Regionali dei Pensionati Puglia

Ulnpdap - Direzione Regionale Puglia Basilicata e i Rappresentanti delle
Organizzazioni Sindacali Regionali dei Pensionati operanti nella regione Puglia convengono
sullopportunita di redigere un protocollo d'intesa, a tale livello, con cui definire modalita di
interazione tra le stesse, finalizzato al miglioramento dei rispettivi ruoli in relazione alle
esigenze dei pensionati.

Per quanto sopra premesso, tra FInpdap — Direzione Regionale Puglia Basilicata
rappresentato dal Dirigente Regionale Dott. Paolo Sardi e i rappresentanti delle
Organizzazioni Sindacali Regionali dei Pensionati Puglia, indicati in calce al presente
accordo, si stipula quanto segue:

1) Ulnpdap - Direzione Regionale Puglia Basilicata, al fine di assicurare una
tempestiva informazione agli utenti relativamente alla produzione di atti o all’assunzione di
provvedimenti che abbiano rilevanza rispetto ai loro interessi soggettivi, si impegna ad
inviare ogni informativa riguardante i pensionati ai responsabili delle Organizzazioni
Sindacali Regionali dei Pensionati Puglia.

2) | responsabili delle Organizzazioni Sindacali Regionali dei Pensionati Puglia si
impegnano, con le modalita che sono proprie delle rispettive strutture organizzative, a
trasmettere alle loro delegazioni operanti sul territorio le sopra citate informative nonché a
provvedere alla loro divulgazione anche attraverso I'utilizzo della propria stampa e i propri siti
internet.

3) I responsabili delle Organizzazioni Sindacali Regionali dei Pensionati Puglia si
impegnano ad ospitare sui loro mezzi d'informazione, articoli e comunicazioni di particolare
interesse per i pensionati, con particolare riferimento alle attivita di welfare sviluppate dalla
Direzione Regionale.

4) L’lnpdap - Direzione Regionale Puglia Basilicata si rende disponibile a promuove
incontri di formazione, a favore degli operatori delle Organizzazioni Sindacali Regionali
Pensionati Puglia che lo riterranno opportuno, al fine di rendere agevole, attraverso il
dell'lstituto, I'accesso alle informazioni, alla modulistica e per la richiesta del codice Pin der i
pensionati.

5) Le Organizzazioni Sindacali Regionali dei Pensionati Puglia si impegnano a
divulgare il presente protocollo d’intesa.

6) L'Inpdap — Direzione Regionale Puglia Basilicata si impegna a divulgare il presente
accordo sulle pagine regionali del sito internet dell’lstituto e allinterno dei locali degli uffici
relazioni con il pubblico delle sedi provinciali Inpdap.

7) Le Organizzazioni Sindacali Regionali dei Pensionati Puglia firmatarie attraverso j
loro rispettivi Patronati di riferimento e I'INPDAP, al fine di migliorare i loro rapporti di
collaborazione, si impegnano inoltre ad incrementare il numero di pensioni dirette ed
indirette, patrocinate dai Patronati stessi. L'INPDAP si impegna ad indirizzare gli assicurat % P
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verso i Patronati per effettuare la prima domanda e/o completare le domande gia
eventualmente presentate, ove occorra ulteriore documentazione.

8) L'INPDAP si impegna a fornire tutti i dati relativi alle pratiche in giacenza e si rende
disponibile a periodici incontri richiesti per la definizione di possibili problematiche, ivi
compresa la .. A programmazione annuale. Le parti, pertanto, si impegnano
a rimuovere le cause di eventuali disfunzioni emerse in itinere e a verificare gli esiti degli
impegni assunti con il presente Protocollo al fine di garantire servizi sempre piu quahﬁcan e
maggiormente rispondenti alle esigenze dei pensionati, con incontri almeno $¢ w2 e,

9) Le parti, inoltre, si impegnano a far adottare analoghi protocolli d'intesa a livello
territoriale e, ove gia esistenti, a farli uniformare al presente protocollo.
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