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I NON AUTOSUFFICIENTI IN VENETO

PRESENTAZIONE

Il problema degli anziani non autosufficienti si sta affrontando in tutti i Paesi OCSE con una
nuova strumentazione programmatoria. Tutti lo ripetono, & una delle grandi sfide della nostra epoca.
Il trend crescente sul piano demografico non documenta solo un allungamento della vita media, ma
anche una sempre maggiore efficacia dei sistemi di cura e un’aspettativa culturale di qualita della vita
rivolta alla capacita del welfare e del Sistema sanitario Nazionale di rispondere a bisogni in grande

evoluzione.

Con questa ricerca la UILP del Veneto ha compiuto una duplice operazione, tanto piu preziosa
in guanto ha messo a confronto la dinamica della domanda e, quindi del bisogno tramite un sondaggio
rivolto a 200 famiglie venete, e la struttura dell’ offerta in termini di politiche regionali per gli anziani

non autosufficienti.

La consistente mole di dati che seguono attesta in modo inoppugnabile , per quel che riguarda

la domanda, che

- ben il 35% delle famiglie venete sono interessate al problema, pit di un terzo quindi, e di
queste I' 11,6% nei prossimi anni; i non autosufficienti in Veneto nel 2010 sono il 3,3% della
popolazione complessiva, pari a circa 162 mila persone (valore medio tra 156 mila e 168
individui). Applicando la struttura attuale di non autosufficienti allo scenario futuro é stata
rivista al ribasso anche la proiezione per il prossimo triennio: si prevede, infatti, che il numero
di non autosufficienti possa arrivare a superare le 191 mila persone, circa il 3,9% della

popolazione complessiva;

- in via tendenziale vi € una forte propensione alla permanenza in casa propria e/o nel nucleo
famigliare con un ricorso limitato alla struttura pubblica, dato che conferma, dal punto di vista
soggettivo, una consistente coesione sociale nel farsi carico direttamente del bisogno; la
correlazione tra il reddito famigliare e la modalita di risposta al bisogno ha un andamento a
clessidra: & piu alto il ricorso a aiuti esterni per i redditi piu bassi e piu alti, mentre tutta la

fascia media preferisce la soluzione “interna”, provwvedendo in autonomia;

- mentre la gestione autonoma € assolta per due terzi dai famigliari e per un terzo dalla
chiamata di una badante, il ricorso alle strutture esterne per i redditi famigliari piu bassi
significa assistenza domiciliare e affidamento a strutture pubbliche, mentre per quelli alti

significa la quasi totalita del ricorso a strutture private di assistenza e cura; naturalmente
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I NON AUTOSUFFICIENTI IN VENETO

l'incidenza dell'assistenza sul reddito famigliare & inversamente proporzionale alla fascia di

reddito;

- il ricorso agli strumenti di assistenza e di accompagnamento, sollievo e cura € molto diverso,
mentre ¢'€ una conoscenza diffusa e un ricorso consistente all'assegno di accompagnamento,

poco utilizzati sono gli strumenti di sollievo e cura.

Nella seconda parte, dedicata all' offerta regionale* in termini di risorse e servizi, si notera
subito che la struttura di bilancio & molto pit impegnata sul versante della residenzialita degli anziani,
che assorbe piu dei due terzi delle risorse. Come spiegare questo andamento asimmetrico di una
domanda proiettata sul versante domiciliare e famigliare autonomo e un’ offerta, invece,
maggiormente destinata alla residenzialita?

Questo ci induce a fare due considerazioni. La prima € che gia oggi ma ancor piu in
prospettiva la medicina famigliare, la medicina di famiglia diviene la “cerniera” sempre piu strategica
per correlare bisogni e servizi, domande e risposte terapeutiche e di assistenza.

La seconda € che la propensione, non solo materiale, ma anche culturale della famiglia veneta
ad assolvere ai compiti di assistenza in autonomia, potrebbe incontrare delle difficolta, nel futuro, di
cui gia si intravedono i segnali. La famiglia, infatti, & investita da un processo di trasformazione molto
profondo, si va “nuclearizzando”, il numero medio di figli € in diminuzione e persino la tendenza
giurisprudenziale si incentra sempre piu sulla dimensione individuale dei diritti, affievolendo I’ obbligo

di cura e mantenimento dei famigliari diretti.

Ci sono, come3 si vede, tutti gli elementi per aprire un confronto molto aperto e rigoroso tra
tutte le componenti che intervengono in questo processo, gli anziani con i loro bisogni, le famiglie con
la loro autonoma capacita di risposta, la medicina di famiglia, la Regione egli Enti Locali con i rispettivi

compiti e funzioni in termini di reti socio — sanitari di welfare.

Padova 9 maggio 2011

* Si ringrazia per la disponibilita dei dati I'assessore Remo Sernagiotto, la dott. ssa Annalisa Basso e la

dott.ssa Chiara Palutan.
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I NON AUTOSUFFICIENTI IN VENETO

RISULTATI DELLA RILEVAZIONE EMPIRICA

Le elaborazioni che seguono sono il risultato di una rilevazione telefonica condotta da LAN srl
nei giorni compresi tra il 6 ed il 23 dicembre 2010 relativi a 570 famiglie del Veneto.

Essendo l'obiettivo dell'indagine stimare il numero di non autosufficienti attualmente presenti
nelle famiglie venete, nonché evidenziare le problematiche ed i possibili interventi da mettere in
campo sia per chi ha attualmente il problema che per chi si potrebbe trovare in questa condizione di
difficolta nei prossimi tre anni, sono state intervistate tante famiglie fino a raggiungere un quorum di
almeno 200 famiglie che presentano attualmente la problematiche dell'assistenza ad un anziano non
autosufficiente o che ritengono probabile il verificarsi di tale situazione nei prossimi tre anni. Tutto cio
per poter fornire dei dati statisticamente rappresentativi e con un errore di stima sufficientemente
contenuto.

Per arrivare alle 200 famiglie sopra dette sono state intervistate, alla fine della rilevazione,
circa 570 famiglie, proporzionalmente secondo le sette province venete.

Il campione osservato, per I'impossibilita di completare tutte le quote provinciali entro il
termine fissato per la rilevazione, ha differito in alcuni casi dal disegno campionario proporzionale per
provincia stabilito all’avvio dell'indagine, comunque per un numero di unita di rilevazione sempre
molto basso. Per una maggiore correttezza nell’elaborazione dei risultati, si & deciso in ogni caso di

ponderare le interviste secondo la rappresentativita provinciale.
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I NON AUTOSUFFICIENTI IN VENETO

Attualmente la famiglia sta affrontando la problematica dell’assistenza ad anziani
non autosufficienti? Nei prossimi tre anni c’e la possibilita che la famiglia si trovi ad affrontare
la problematica dell’assistenza ad anziani non autosufficienti?

64,3%

Si, attualmente Si, nei prossimitre anni No

ucleo famiiara | Une  Due  Tre  Quamo TR
Si, attualmente 24,0% 23,1% 26,3% 252% 19,7%
Si, nei prossimi tre anni | 4,1% 9,3% 21,1% 22,6% 33,7%
No 719% 67,6% 52,6% 52,2% 46,6%
Totale 100,0% 100,0% 100,0% 100,0%  100,0%

Elaborazioni ed interviste LAN

Famiglie che devono affrontare il problema dell’assistenza
per numero di anziani non autosufficienti

® Fam.con problema attualmente
B Fam.con problemain prospettiva

93,0%

Uno Due Tre ed oltre

Non sa/ non risponde 5,2%

Elaborazioni ed interviste LAN
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I NON AUTOSUFFICIENTI IN VENETO

Incidenza % dei non autosufficienti sul totale della popolazione del campione

3,3%

3,9%

Attualmente

Neiprossimitre anni

Elaborazioni ed interviste LAN

La stima dei non autosufficienti & stata determinata ponderando i risultati dell'indagine non

solo in base alla distribuzione delle famiglie per provincia di localizzazione, ma anche in base alla

struttura media dei nuclei familiari. Secondo questo procedimento si stima che i non autosufficienti in

Veneto nel 2010 sono il 3,3%b6 della popolazione complessiva, pari a circa 162 mila persone (valore

medio tra 156 mila e 168 individui). Applicando la struttura attuale di non autosufficienti allo scenario

futuro si prevede che il numero di non autosufficienti nel prossimo triennio possa arrivare a superare

le 191 mila persone, circa il 3,9%6 della popolazione complessiva.

Dove vivono gli anziani non autosufficienti /
possibili non autosufficienti nei prossimi tre anni?

m Attualmente
75,3%

Per conto loro

®mNei prossimitre anni

30,6%
° 247%

Stesso nucleo Strutture pubbliche

Non sa/ non risponde 4,3%

Elaborazioni ed interviste LAN
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I NON AUTOSUFFICIENTI IN VENETO

Pensa di trasferire I'anziano o gli anziani in una casa di riposo?
(solo per chi potrebbe avere la problematica nei prossimi tre anni)

72,9%

Si No Non sa

Elaborazioni ed interviste LAN

Come si sta affrontando, o come si pensa di affrontare, il problema
dell’assistenza agli anziani non autosufficienti?

Ricorrendo
ad aiuti
esterni
44.3%

Inmodo

autonomo
55,7%

Famiglie per reddito Ricorrendo ad

medio annuo In modo autonomo aiuti esterni Totale
Meno di 15 mila euro 63,2% 36,8% 100,0%
Dai 15 ai 20 mila euro 48,9% 51,1% 100,0%
Dai 20 ai 25 mila euro 42,6% 57,4% 100,0%
Dai 25 ai 30 mila euro 57,1% 42,9% 100,0%
Oltre 30 mila euro 74,6% 25,4% 100,0%

Non sa / non risponde 4,3%

Elaborazioni ed interviste LAN
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I NON AUTOSUFFICIENTI IN VENETO

Con che tipo di sistema autonomo?
(solo per chi affronta o pensa di affrontare il problema in maniera autonoma)

64,5%
35,5%
Curadell'anziano tramite i familiari Ricorso a badanti

Fam!glle per reddito Cura.de!l anziano oo oo padant Totale
medio annuo tramite i familiari

Meno di 15 mila euro 69,3% 30,7% 100,0%
Dai 15 ai 20 mila euro 66,7% 33,3% 100,0%
Dai 20 ai 25 mila euro 45,6% 54,4% 100,0%
Dai 25 ai 30 mila euro 31,4% 68,6% 100,0%
Oltre 30 mila euro 20,3% 79,7% 100,0%

Non sa/ non risponde 3,9%

Elaborazioni ed interviste LAN

Con che tipo di aiuto esterno?
(solo per chi affronta o pensa di affrontare il problema ricorrendo ad aiuti esterni)

48,8%
36,0%
15,2%
Assistenza domiciliare  Trasferimentoin Tresferimento in
qualificata strutture pubbliche strutture private
Famiglie per reddito Ass. domiciliare Trasferimento Trasf. strutture
. o . Totale
medio annuo qualificata strutture pub. private
Meno di 15 mila euro 82,5% 17,5% 0,0% 100,0%
Dai 15 ai 20 mila euro 94,3% 5,7% 0,0% 100,0%
Dai 20 ai 25 mila euro 52,7% 34,2% 13,1% 100,0%
Dai 25 ai 30 mila euro 0,0% 23,7% 76,3% 100,0%
Oltre 30 mila euro 0,0% 9,8% 90,2% 100,0%

Non sa/ non risponde 4,5%

Elaborazioni ed interviste LAN

o0 LAN
Cﬁ/ o g Local Area
Network

4
+ UILPENSIONATI
VENETO



I NON AUTOSUFFICIENTI IN VENETO

Come affronta / pensa di affrontare I'assistenza in termini economici?

Utilizzando lerisorse del non

0,
autosufficiente 58,9%

Utilizzando lerisorse del

- 30,6%
nucleo familiare

Utilizzando lerisorse di altriche

- i 6,7%
nonvivono nel nucleo familiare

Utilizzando risorse pubbliche 3,8%

Meno di 15-20 20-25 25-30 Oltre 30

Fam. per reddito medio annuo 15mila€ mila€ mila € mila € mila €

Utilizzando le risorse del non
autosufficiente

Utilizzando le risorse del nucleo
familiare

Utilizzando le risorse di altri che
non vivono nel nucleo familiare

Utilizzando risorse pubbliche 6,6% 15,1% 14,6% 1,2% 1,7%
Totale 100,0%  100,0% 100,0% 100,0%  100,0%

81,3% 71,4%  52,7%  47,6% 41,5%
12,1% 135% 32,7%  51,2% 38,4%

0,0% 0,0% 0,0% 0,0% 18,4%

Non sa/ non risponde 5,9%

Elaborazioni ed interviste LAN

Beneficia attualmente / sa che esistono questi strumenti di aiuto alle famiglie
con anziani non autosufficienti?

S mNO

97,3% 97,1%

59,2% 60,6%
40,8% 39,4%

2,7% 2,9%

Assegnodi
accompagnatoria
Assegno di sollievo
Assegno dicura
Ne conosce
almenouno

Elaborazioni ed interviste LAN
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I NON AUTOSUFFICIENTI IN VENETO

Quanto incide / pensa che incidera sul reddito familiare
I'assistenza al non autosufficiente?

Nulla 28,3%
Meno del 10% 22,6%
Trail 10% ed il 25% 21,0%
Trail 25% ed il 50% 15,8%
Oltre il 50% 12,3%

Famiglie per reddito Nulla  Menodel 10% 10%-25% 25%-50% Oltre il 50% | Totale
medio annuo
Meno di 15 mila euro 17,3% 9,1% 28,2% 27,3% 18,1% 100,0%
Dai 15 ai 20 mila euro 15,0% 10,6% 27,4% 24,2% 22,8% 100,0%
Dai 20 ai 25 mila euro 32,1% 38,9% 16,7% 10,2% 2,1% 100,0%
Dai 25 ai 30 mila euro 37,5% 28,7% 14,4% 12,6% 6,8% 100,0%
Oltre 30 mila euro 42.6% 26,8% 13,2% 9,3% 8,1% 100,0%

Non sa/ non risponde 6,1%
Elaborazioni ed interviste LAN

Quanto la pensione del non autosufficiente &/ sarain grado di coprire
le spese per la sua assistenza?

Perniente
In minor 8,9%
parte Totalmente
22,4% 39,6%

Circala |
meta
9,4%

In maggior

parte

19,7%
Egzsz;ﬁtnoes?f%réisgﬁtgd 500€  500-750€ 750-1.000€ 1.000-1.200€ Oltre 1.200 €
Totalmente 27,8% 40,2% 27,3% 64,2% 42.3%
In maggior parte 13,3% 13,6% 36,4% 21,3% 46,5%
Circa la meta 5,6% 0,0% 18,2% 12,6% 8,3%
In minor parte 32,4% 31,8% 16,3% 0,0% 0,0%
Per niente 20,9% 14,4% 1,8% 1,9% 2,9%
Totale 100,0% 100,0% 100,0% 100,0% 100,0%

Non sa/ non risponde 6,8%
Elaborazioni ed interviste LAN
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I NON AUTOSUFFICIENTI IN VENETO

Cosa si potrebbe fare, secondo Lei, per migliorare I'assistenza agli anziani non autosufficienti?

domiciliare 56.9%
Maggiore disponibilita di _ 0
postiin strutture pubbliche 21,4%
Poterusufruire didetrazioni o
fiscali - 12,7%

Potertrasferire parte dei 0
costi sul sistema pubblico - 7.6%

Altro P 1,4%

Non sa / non risponde 8,5%

Elaborazioni ed interviste LAN
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I NON AUTOSUFFICIENTI IN VENETO

| SERVIZI E LE RISORSE EROGATE
PER LA NON AUTOSUFFICIENZA

IL SERVIZIO DI ASSISTENZA DOMICILIARE

Utenti dell’assistenza domiciliare in Veneto — Anno 2009

Servizio di di cui
Assistenza Assistenza
Domiciliare Domiciliare Integrata

Utenti 35.711 15.837

Inc. % - 44,3%

Var. % 2008 ' / 2009 9,7% 5,0%

Var. % 2006 / 2009 12,7% 4,3%

@ | dati riferiti al 2008 sono stati stimati in base ai valori del 2007 e 2009

Elaborazioni LAN su dati Direzione Regionale Servizi Sociali

Utenti dell’assistenza domiciliare in Veneto — Anni dal 2006 al 2009

40.000
35.000
30.000
25.000
20.000
15.000
10.000

5.000

=== SAD =@=AD|
__________________________________ 35.711
_____ T
| __31.697 __ _ _ _ o __
_____ o= --- P ) _ _ __
oSl 15.837
2006 2007 2008* 2009

* | dati riferiti al 2008 sono stati stimati in base ai valori del 2007 e 2009

Elaborazioni LAN su dati Direzione Regionale Servizi Sociali
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I NON AUTOSUFFICIENTI IN VENETO

Utenti del Servizio di Assistenza Domiciliare (SAD) per ULSS di competenza — Anno 2009

Var. % Var. %
v-a. Inc. % AD | 5008 /2009 2006 / 2009

ULSS n.1 - Belluno 1.288 47,1% 12,1% 15,9%
ULSS n.2 - Feltre 1.611 52,3% 0,1% -7,1%
ULSS n.3 - Bassano 1.073 30,8% 11,6% 10,3%
ULSS n.4 - Alto Vicentino 1.460 54,2% -2,3% -56,0%
ULSS n.5 - Ovest Vicentino 1.005 46,7% 0,9% 20,2%
ULSS n.6 - Vicenza 1.472 49,2% -8,0% 0,0%
ULSS n.7 - Pieve di Soligo 1.186 56,2% -10,1% -19,4%
ULSS n.8 - Asolo 2.108 48,9% -9,1% -4,0%
ULSS n.9 - Treviso 4.684 15,3% 62,6% 148,5%
ULSS n.10 - Veneto Orientale 2.094 67,4% -3,6% 9,2%
ULSS n.12 - Veneziana 2.638 22,4% -9,4% -11,7%
ULSS n.13 - Mirano 1.698 34,9% -3,8% 48,3%
ULSS n.14 - Chioggia 862 25,5% 22,1% 18,7%
ULSS n.15 - Alta Padovana 996 50,5% 10,7% -7,9%
ULSS n.16 - Padova 1.414 53,5% -7,8% -4,0%
ULSS n.17 - Este 1.455 41,0% -1,8% -4,6%
ULSS n.18 - Rovigo 1.080 39, 7% 5,3% 20,7%
ULSS n.19 - Adria 541 76,9% 25,8% 42,4%
ULSS n.20 - Verona 3.312 63,7% 15,8% 37,1%
ULSS n.21 - Legnago 2.245 53,2% 138,6% 209,7%
ULSS n.22 - Bussolengo 1.489 56,0% -0,6% 4,3%

@ | dati riferiti al 2008 sono stati stimati in base ai valori del 2007 e 2009

Elaborazioni LAN su dati Direzione Regionale Servizi Sociali

Utenti dell’assistenza domiciliare per ULSS di competenza — Anno 2009
Composizione percentuale

®SAD B ADI

14,0% 1
12,0% A
10,0% A
8,0% -
6,0% A
4,0%
2,0% -
0,0% -

I N MO < IO O N~ 0 O O N M T 1D © N 0 O O +dH

n o n n n on n n n S99 Ad A4 A A A A A 4 N N N

nu n n n n n n nnnnnnnnnnnnnn

4 d4 4 4 d4 d d d4 d 0n n nnon onnnononnom

oD DS DS DYDY DYDY DYDY Ad d g d 49 4d 4d d 4d 4d 4

o R B B B e e E E B B B |

Elaborazioni LAN su dati Direzione Regionale Servizi Sociali
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I NON AUTOSUFFICIENTI IN VENETO

GLI “ASSEGNI DI CURA”

Beneficiari del contributo economico “assegno di cura” in Veneto — Anno 2009

di cui con di cui con
TOTALE assegno maggiorazione
"Alzheimer" "badanti”
Beneficiari 26.463 6.315 4530
Inc. % - 23,9% 17,1%
Var. % 2008 / 2009 0,6% 60,2% 60,5%
Var. % 2006 / 2009 ) 16,3% 221,4% 67,7%

@ Dal 2007 con DGR 4135/2006 i preesistenti contributi economici (Beneficiari LR 28/1991,
“Beneficiari contributi Alzheimer e altre demenze” e “beneficiari contributi badanti”) sono
stati riuniti in un unico contributo chiamato "assegno di cura"

Elaborazioni LAN su dati Direzione Regionale Servizi Sociali

Beneficiari del contributo economico asse%no di cura” in Veneto
Anni dal 2006 al 2009 ¢

=@=TOTALE =8==Assegno "Alzheimer" Maggiorazione "badanti"

30.000 === == oo

25.000 f----------mmmm- - - R EELELEEEELCEEEEEE
20.000 F--=55mmm === === m i m e e e e e -

15,000 ===
10.000 A

5.000 A

O - T T T 1
2006 2007 2008 2009
@ Dal 2007 con DGR 4135/2006 i preesistenti contributi economici (Beneficiari LR 28/1991, “Beneficiari

contributi Alzheimer e altre demenze” e “beneficiari contributi badanti”) sono stati riuniti in un unico
contributo chiamato "assegno di cura”

Elaborazioni LAN su dati Direzione Regionale Servizi Sociali
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I NON AUTOSUFFICIENTI IN VENETO

Beneficiari del contributo economico “assegno di cura”per ULSS di competenza
Anno 2009 — Composizione percentuale

8,0% -
7,0% A
6,0% A
5,0% -
4,0% A
3,0% A
2,0% A
1,0% 4
0,0%

ULSS1
ULSS?2
ULSS3

ULSS4
ULSS5

ULSS6

ULSS7
ULSS8
ULSS9
ULSS 10
ULSS 12

ULSS 13
ULSS 14
ULSS 15
ULSS 16
ULSS 17

ULSS 18
ULSS 19
ULSS 20
ULSS 21
ULSS 22

Elaborazioni LAN su dati Direzione Regionale Servizi Sociali

Beneficiari del contributo economico “assegno di cura” per ULSS di competenza — Anno 2009

Va Inc. % Agsegno Inc. % maggior. Var. % Var. %
' “Alzheimer” “badanti” 2008 /2009 2006 / 2009

ULSS n.1 - Belluno 460 27,0% 28,5% -5,2% 21,4%
ULSS n.2 - Feltre 405 19,3% 29,6% -12,0% -7,5%
ULSS n.3 - Bassano 670 27,3% 19,3% -8,0% 6,2%
ULSS n.4 - Alto Vicentino 656 20,3% 20,1% 4.3% 12,9%
ULSS n.5 - Ovest Vicentino 738 26,6% 13,6% -2,1% 12,0%
ULSS n.6 - Vicenza 1.147 25,9% 22,0% 2,3% 14,4%
ULSS n.7 - Pieve di Soligo 1.111 27,1% 23,0% -2,4% 8,1%
ULSS n.8 - Asolo 1.180 30,2% 14,4% 2,4% 15,9%
ULSS n.9 - Treviso 1.837 27,7% 18,1% 1,6% 17,2%
ULSS n.10 - Veneto Orientale 1.459 34,4% 21,0% 0,0% 18,4%
ULSS n.12 - Veneziana 1.803 29,8% 25,2% 1,0% 21,9%
ULSS n.13 - Mirano 1.594 26,1% 17,4% -4,6% 16,5%
ULSS n.14 - Chioggia 1.166 18,7% 11,2% -7,4% 20,1%
ULSS n.15 - Alta Padovana 1.831 17,9% 17,3% -2,2% 3,4%
ULSS n.16 - Padova 1.818 24,3% 25,5% -0,8% 16,1%
ULSS n.17 - Este 1.411 5,3% 12,7% -10,8% -3,9%
ULSS n.18 - Rovigo 1.752 23,2% 12,5% -1,8% 12,1%
ULSS n.19 - Adria 850 24,6% 8,1% 1,4% 13,9%
ULSS n.20 - Verona 1.972 17,2% 17,6% 6,1% 37,9%
ULSS n.21 - Legnago 985 30,3% 13,0% -7,2% 7,4%
ULSS n.22 - Bussolengo 1.066 25,8% 17,9% 4,1% 13,3%

@ Dal 2007 con DGR 4135/2006 i preesistenti contributi economici (Beneficiari LR 28/1991, “Beneficiari contributi Alzheimer
e altre demenze” e “beneficiari contributi badanti”) sono stati riuniti in un unico contributo chiamato "assegno di cura"

Elaborazioni LAN su dati Direzione Regionale Servizi Sociali
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I NON AUTOSUFFICIENTI IN VENETO

IL SERVIZIO DI “TELESOCCORSO” — “TELECONTROLLO”

Utenti del servizio di “Telesoccorso” —“Telecontrollo” in Veneto — Anno 2009

Utenti collegati in  Utenti collegati al
corso dell’anno 31 dicembre
Utenti 2009 28.161 24.295
Var. % 2008 / 2009 0,9% 2,0%
Var. % 2006 / 2009 8,1% 8,5%

Elaborazioni LAN su dati Direzione Regionale Servizi Sociali

Utenti del servizio di “Telesoccorso” —“Telecontrollo” in Veneto

Anni dal 2006 al 2009 @

=@==Utentinel corso dell'anno =@=Utential 31dicembre
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23.000 +-------—---—=2 G el __ 24_2_9_5_
22390
21,000 ----mmm s oo m oo
19.000 f-----mmmmmm oo oo
17000 4 -----77-"7" """ T - oo
15.000 T T T |
2006 2007 2008 2009
Elaborazioni LAN su dati Direzione Regionale Servizi Sociali
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I NON AUTOSUFFICIENTI IN VENETO

Utenti del servizio di “Telesoccorso”
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8,0% -
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2,0% A

Anno 2009 — Composizione percentuale
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Elaborazioni LAN su dati Direzione Regionale Servizi Sociali

Utenti del servizio di “Telesoccorso”

ULSS 22

—“Telecontrollo” per ULSS di competenza — Anno 2009

—“Telecontrollo al 31 dicembre per ULSS di competenza

Utenti collegati in corso dell’anno

Utenti collegati al 31 dicembre

Va Var. % Var. % Va Var. % Var. %
2008 / 2009 2006 / 2009 ' 2008 / 2009 2006 / 2009

ULSS n.1 - Belluno 630 1,8% -6,1% 515 -2,8% -9,0%
ULSS n.2 - Feltre 507 -3,4% -8,3% 403 -7,1% -7,8%
ULSS n.3 - Bassano 519 1,6% 0,8% 463 4.5% 8,7%
ULSS n.4 - Alto Vicentino 689 1,0% 3,1% 573 1,1% 1,6%
ULSS n.5 - Ovest Vicentino 503 -1,8% 3,7% 436 1,9% 2,8%
ULSS n.6 - Vicenza 1.590 1,9% 0,5% 1.373 4,5% 3,4%
ULSS n.7 - Pieve di Soligo 1.667 3,5% 25,3% 1.449 4.7% 25,8%
ULSS n.8 - Asolo 1.255 3,6% 25,5% 1.088 3,8% 26,8%
ULSS n.9 - Treviso 2.977 2,9% 12,9% 2.584 1,6% 12,8%
ULSS n.10 - Veneto Orientale | 1.492 3,4% 21,2% 1.306 4,0% 19,6%
ULSS n.12 - Veneziana 3.127 0,7% 6,0% 2.710 2,2% 8,3%
ULSS n.13 - Mirano 781 1,2% 8,5% 669 2,9% 9,9%
ULSS n.14 - Chioggia 726 2,1% 11,7% 633 4,8% 13,2%
ULSS n.15 - Alta Padovana 1.604 -19,6% -20,7% 1.382 -5,7% -23,9%
ULSS n.16 - Padova 1.794 2,0% 11,4% 1.511 -0,4% 9,5%
ULSS n.17 - Este 1.215 0,7% 4,7% 1.069 3,6% 6,9%
ULSS n.18 - Rovigo 2.212 3,3% 15,6% 1.948 2,7% 16,4%
ULSS n.19 - Adria 601 2,6% 9,9% 525 -0,8% 9,8%
ULSS n.20 - Verona 2.010 6,7% 10,6% 1.691 4,2% 9,2%
ULSS n.21 - Legnago 868 3,6% 10,9% 751 1,3% 12,9%
ULSS n.22 - Bussolengo 1.394 4,3% 16,8% 1.216 4.5% 18,9%

Elaborazioni LAN su dati Direzione Regionale Servizi Sociali

cogs LAN
gy B

) UILPENSIONATI
VENETO

16



I NON AUTOSUFFICIENTI IN VENETO

IL PROGETTO “SOLLIEVO”

Utenti dei progetti “ Sollievo” in Veneto — Anno 2007 &)

Valore assoluto Inc. % Var. % 2006 / 2007
Utenti totali 4.888 - -3,9%
di cui: assegno di sollievo 2.850 58,3% -24,0%
buono servizio 2.038 41, 7% 52,7%
di cui: anziani 2.351 48,1% -34,7%
disabili 2.537 51,9% 71,2%

@' dati del 2008 e del 2009 non sono ancora disponibili

Elaborazioni LAN su dati Direzione Regionale Servizi Sociali

Utenti dei progetti “Sollievo” per ULSS di competenza
Composizione percentuale — Anno 2007 &)
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@ dati del 2008 e del 2009 non sono ancora disponibili

Elaborazioni LAN su dati Direzione Regionale Servizi Sociali
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I NON AUTOSUFFICIENTI IN VENETO

Utenti dei progetti “Sollievo” per ULSS di competenza
Composizione % Anno 2007 @

m Assegno di sollievo ~ ® Buono Servizio B Anziani m Disabili
0,0% 50,0% 100,0% 0,0% 50,0% 100,0%
ULSS1 ULSS1
ULSS2 ULSS2
ULSS3 ULSS3
ULSS4 ULSS4
ULSS5 ULSS5
ULSS6 ULSS6
ULSS7 ULSS7
ULSS8 ULSS8
ULSS9 ULSS9
ULSS 10 ULSS 10
ULSS12 ULSS12
ULSS13 ULSS13
ULSS 14 ULSS 14
ULSS 15 ULSS 15
ULSS 16 ULSS 16
ULSS 17 ULSS17
ULSS 18 ULSS 18
ULSS 19 ULSS 19
ULSS 20 ULSS 20
ULSS?21 ULSS?21
ULSS 22 ULSS 22

@' dati del 2008 e del 2009 non sono ancora disponibili

Elaborazioni LAN su dati Direzione Regionale Servizi Sociali
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I NON AUTOSUFFICIENTI IN VENETO

Utenti dei progetti “Sollievo” per ULSS di competenza
Anno 2007
Totale Var. % '06 / ‘07

V.a Var. % '06 / ‘07 Anziani Disabili
ULSS n.1 - Belluno 212 109,9% 72.2% 418,2%
ULSS n.2 - Feltre 213 -9,7% -11,9% 0,0%
ULSS n.3 - Bassano 83 -22,4% -69,1% 59,0%
ULSS n.4 - Alto Vicentino 497 30,8% 24.5% 47 .2%
ULSS n.5 - Ovest Vicentino 151 -10,1% -34,4% 17,9%
ULSS n.6 - Vicenza 509 -6,1% -11,7% 290,0%
ULSS n.7 - Pieve di Soligo 528 461,7% 256,7% 557,8%
ULSS n.8 - Asolo 168 -7,2% -9,9% -1,7%
ULSS n.9 - Treviso 168 -76,1% -80,8% -51,8%
ULSS n.10 - Veneto Orientale 121 49,4% -1,6% 205,0%
ULSS n.12 - Veneziana 89 -74,9% -76,0% -25,0%
ULSS n.13 - Mirano 325 -4, 7% -9,4% 0,0%
ULSS n.14 - Chioggia 65 -47,6% -71,4% -8,5%
ULSS n.15 - Alta Padovana 131 4.8% 0,0% 12,0%
ULSS n.16 - Padova 514 164,9% -44,3% 519,4%
ULSS n.17 - Este 24 -90,8% -91,5% -89,2%
ULSS n.18 - Rovigo 182 0,0% 0,0% 0,0%
ULSS n.19 - Adria 139 167,3% 7,1% 354,2%
ULSS n.20 - Verona 468 -24,3% -64,1% 45,3%
ULSS n.21 - Legnago 91 54,2% 2300,0% 15,5%
ULSS n.22 - Bussolengo 210 16,0% -26,5% 52,0%

@] dati del 2008 e del 2009 non sono ancora disponibili

Elaborazioni LAN su dati Direzione Regionale Servizi Sociali
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I NON AUTOSUFFICIENTI IN VENETO

IMPEGNATIVE DI RESIDENZIALITA

Impegnative di residenzialita in Veneto — Anno 2008 @

V.a. Comp.% Var.’07/'08 Var.’06/'08
Impegnative di 1° livello 19.802 83,3% 1,4% 3,6%
Impegnative di 2° livello 3.966 16,7% 0,0% -0,8%
Totale 23.768 100,0% 1,2% 2,8%

® Dati al 01/10/2008
@ Dal 2007 con DGR 457/2007 si & passati dal sistema delle “quote socio-sanitarie” legate ai posti letto alle
“impegnative di residenzialita” legate al cittadino.”

Elaborazioni LAN su dati Direzione Regionale Servizi Sociali

Impegnative di residenzialita in Veneto per ULSS di competenza — Anno 2008 &)

. Totale. Inoc..% impegnative Var.’07/°08 Var.'06/‘08
impegnative  1°livello sul totale
ULSS n.1 - Belluno 843 94,3% 2,3% 9,9%
ULSS n.2 - Feltre 668 96,4% 0,0% -0,4%
ULSS n.3 - Bassano 926 73,7% 0,0% -1,7%
ULSS n.4 - Alto Vicentino 979 77,6% 0,0% 0,3%
ULSS n.5 - Ovest Vicentino 749 93,6% 0,9% -5,7%
ULSS n.6 - Vicenza 1.748 80,7% 0,0% 0,0%
ULSS n.7 - Pieve di Soligo 1.169 83,6% 0,3% 0,5%
ULSS n.8 - Asolo 1.127 80,3% 0,0% -7,1%
ULSS n.9 - Treviso 1.861 87,1% 0,6% 2,9%
ULSS n.10 - Veneto Orientale 741 90,3% 5,9% 22.1%
ULSS n.12 - Veneziana 2.083 73,6% 1,6% 6,0%
ULSS n.13 - Mirano 833 88,5% 5,0% 22,1%
ULSS n.14 - Chioggia 516 86,0% 2,8% 11,9%
ULSS n.15 - Alta Padovana 891 75,8% 2,5% 8,8%
ULSS n.16 - Padova 2.055 82,5% 0,8% 7,9%
ULSS n.17 - Este 824 80,8% 2,9% 10,8%
ULSS n.18 - Rovigo 1.020 79,4% 0,8% 1,0%
ULSS n.19 - Adria 418 88,5% 0,7% -4,8%
ULSS n.20 - Verona 2.401 81,5% 0,5% 0,8%
ULSS n.21 - Legnago 777 93,8% 0,5% -2,4%
ULSS n.22 - Bussolengo 1.139 89,6% 1,1% -6,3%

® Dati al 01/10/2008
@ pal 2007 con DGR 457/2007 si & passati dal sistema delle “quote socio-sanitarie” legate ai posti letto alle
“impegnative di residenzialita” legate al cittadino.”

Elaborazioni LAN su dati Direzione Regionale Servizi Sociali
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I NON AUTOSUFFICIENTI IN VENETO

Impegnative di residenzialita in Veneto per ULSS di competenza
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@ Dati al 01/10/2008

Composizione percentuale — Anno 2008 &)

Impegnative di 1° livello ® Impegnative di 2° livello
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Elaborazioni LAN su dati Direzione Regionale Servizi Sociali
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I NON AUTOSUFFICIENTI IN VENETO

Centri di servizio per ULSS di competenza

€]

Composizione percentuale — Anno 2009

LE STRUTTURE DI SERVIZIO E ACCOGLIENZA

V.a. %
ULSS n.1 - Belluno 12 3,6%
ULSS n.2 - Feltre 16 4.8%
ULSS n.3 - Bassano 20 6,0%
ULSS n.4 - Alto Vicentino 16 4.8%
ULSS n.5 - Ovest Vicentino 14 4.2%
ULSS n.6 - Vicenza 23 6,9%
ULSS n.7 - Pieve di Soligo 16 4.8%
ULSS n.8 - Asolo 14 4.2%
ULSS n.9 - Treviso 26 7,8%
ULSS n.10 - Veneto Orientale 7 2,1%
ULSS n.12 - Veneziana 16 4.8%
ULSS n.13 - Mirano 7 2,1%
ULSS n.14 - Chioggia 8 2,4%
ULSS n.15 - Alta Padovana 10 3,0%
ULSS n.16 - Padova 22 6,6%
ULSS n.17 - Este 9 2, 7%
ULSS n.18 - Rovigo 10 3,0%
ULSS n.19 - Adria 6 1,8%
ULSS n.20 - Verona 38 11,4%
ULSS n.21 - Legnago 16 4,8%
ULSS n.22 - Bussolengo 26 8,2%
TOTALE 332 100,0%

@ Sono state conteggiate come “Centro di servizi” anche le strutture con

una sola unita di offerta attiva

Elaborazioni LAN su dati Direzione Regionale Servizi Sociali

Unita di offerta e posti per anziani non autosufficienti in Veneto — Anno 2009

Unita di offerta (Udo) Posti
V.a. Comp.% Var.’'08/'09 V.a. Comp.% Var.’'08/'09
Residenzialita di 1°livello 305 65,7% = 21.939 79,7% +189
Residenzialita di 2°livello 121 26,1% = 5.270 19,1% =
SAPA @ 14 3,0% = 150 0,5% =
svp @ 24 5,2% = 165 0,7% +6
Totale 464 100,0% = 27.524 100,0% +195

@ gezione Alta Protezione Alzheimer
@ stati Vegetativi Permanenti

Elaborazioni LAN su dati Direzione Regionale Servizi Sociali

ooop
T

LAN

Local Area

Network

) UILPENSIONATI

VENETO

22



I NON AUTOSUFFICIENTI IN VENETO

Unita di offerta e posti per anziani non autosufficienti per ULSS di competenza
Composizione percentuale — Anno 2009
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Elaborazioni LAN su dati Direzione Regionale Servizi Sociali

ULSS 19
ULSS 20
ULSS 21
ULSS 22

Distribuzione dei Centri Diurni socio-sanitari per unita di offerta e dei relativi posti
per anziani non autosufficienti in Veneto — Anno 2009

Unita di offerta (Udo) Posti
V.a. Var.’'08/‘09 V.a. Var.’'08 /09
ULSS n.1 - Belluno 5 = 49 =
ULSS n.2 - Feltre 2 = 24 =
ULSS n.3 - Bassano 2 = 34 =
ULSS n.4 - Alto Vicentino 2 = 35 =
ULSS n.5 - Ovest Vicentino 3 = 26 =
ULSS n.6 - Vicenza 4 = 98 =
ULSS n.7 - Pieve di Soligo 5 -1 90 -20
ULSS n.8 - Asolo 4 = 44 =
ULSS n.9 - Treviso 8 = 108 +12
ULSS n.10 - Veneto Orientale 3 = 10 =
ULSS n.12 - Veneziana 4 = 98 =
ULSS n.13 - Mirano 4 = 63 +18
ULSS n.14 - Chioggia 4 = 65 =
ULSS n.15 - Alta Padovana 3 = 46 =
ULSS n.16 - Padova 6 = 162 =
ULSS n.17 - Este 2 = 45 =
ULSS n.18 - Rovigo - = - =
ULSS n.19 - Adria - = - =
ULSS n.20 - Verona 4 = 80 =
ULSS n.21 - Legnago 2 = 8 =
ULSS n.22 - Bussolengo 8 = 106 =
TOTALE 75 -1 1.191 +10

Elaborazioni LAN su dati Direzione Regionale Servizi Sociali
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I NON AUTOSUFFICIENTI IN VENETO

RISORSE DESTINATE PER LA NON AUTOSUFFICIENZA
Si fa riferimento al Dgr n. 2584 del 04 agosto 2009 e al Dgr n. 3569 del 30 dicembre 2010

Assegnazione fondi per la non autosufficienzain Veneto — Anno 2010

Valore assoluto Com. % Var. % 2009 / 2010
Fondo regionale NA € 675.250.000 95,9% 2,8%
Fondo nazionale NA € 28.864.522 4,1% n.d.
Totale fondi assegnati €704.114.522 100,0% 3,5%

Elaborazioni LAN su dati Regione Veneto

Totale fondi assegnati pro capite — Anno 2010 @

ULSS1
ULSS 2
ULSS3
ULSS4
ULSS5
ULSS6
ULSS7
ULSS 8
ULSS9
ULSS 10
ULSS12
ULSS13
ULSS 14
ULSS 15
ULSS 16
ULSS17
ULSS 18
ULSS19
ULSS 20
ULSS?21
ULSS 22

TOTALE

€162,79
€213,73
€179,17
€142,32
€128,79
€158,81
€149,13
€134,14
€135,16
€112,22
€164,17
€99,29
€138,39
€118,84
€161,34
€129,63
€163,27
€150,58
€141,54
€141,20
€131,93

€143,30

@ per il calcolo per persona si considera la popolazione residente al 31/12/2009

Elaborazioni LAN su dati Regione Veneto
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I NON AUTOSUFFICIENTI IN VENETO

Assegnazione fondi per la non autosufficienza per ULSS di competenza — Anno 2010

Totale assegnato

Var. % 2009 / 2010 @

per ULSS com. % Fondo regionale NA  Totale fondi assegnati
ULSS n.1 - Belluno €21.011.650 3,0% 4,4% 3,9%
ULSS n.2 - Feltre € 18.155.850 2,6% -0,4% 1,1%
ULSS n.3 - Bassano € 32.160.320 4,6% 1,1% 2,6%
ULSS n.4 - Alto Vicentino € 26.742.340 3,8% 2,2% 3,3%
ULSS n.5 - Ovest Vicentino € 23.257.260 3,3% 1,5% 2,2%
ULSS n.6 - Vicenza € 50.570.890 7,2% 2,4% 3,1%
ULSS n.7 - Pieve di Soligo € 32.637.170 4.6% 1,4% 3,8%
ULSS n.8 - Asolo € 33.638.080 4,8% 5,7% 6,1%
ULSS n.9 - Treviso €56.024.110 8,0% 2,4% 4.0%
ULSS n.10 - Veneto Orientale € 24.195.020 3,4% 8,6% 7,0%
ULSS n.12 - Veneziana €50.518.130 7,2% 3,6% 3,4%
ULSS n.13 - Mirano € 26.481.550 3,8% 0,4% 4,1%
ULSS n.14 - Chioggia € 9.543.730 1,4% -45,8% -45,0%
ULSS n.15 - Alta Padovana € 30.041.760 4.3% -0,3% 2, 7%
ULSS n.16 - Padova € 78.565.660 11,2% 15,2% 15,9%
ULSS n.17 - Este € 24.031.760 3,4% 4,2% 3,9%
ULSS n.18 - Rovigo € 28.593.210 4,1% 6,0% 3,5%
ULSS n.19 - Adria € 11.263.902 1,6% 6,5% 3,6%
ULSS n.20 - Verona € 66.902.630 9,5% 1,2% 3,0%
ULSS n.21 - Legnago € 21.844.530 3,1% 5,0% 3,8%
ULSS n.22 - Bussolengo € 37.934.970 5,1% 2,8% 3,1%
TOTALE €704.114.522 100,0% 2,8% 3,5%

@ Pper |a variazione 2009 / 2010 si considera solo I'evoluzione del fondo regionale e I'evoluzione del totale dei fondi assegnati per

ambito territoriale

Elaborazioni LAN su dati Regione Veneto

Attribuzione dei fondi per linee di ambito di intervento in Veneto — Anno 2010 @

Ambiti |ntgrvento Valore assoluto Com. % Var. % 2009 / 2010
Fondo regionale NA
Residenzialita anziani € 456.448.740 67,6% 2,4%
Domiciliarita anziani e disabili € 91.158.370 13,5% 3,8%
Residenzialita disabili € 49.219.150 7,3% 4.4%
Centri diurni per disabili € 78.423.740 11,6% 3,3%
TOTALE € 675.250.000 100,0% 2,8%
Elaborazioni LAN su dati Regione Veneto
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I NON AUTOSUFFICIENTI IN VENETO

Attribuzione dei fondi per linee di ambito di intervento per ULSS di competenza
Variazioni percentuali 2009 / 2010

Ambiti in.tervento Resic.jen.z. D.om.iciligrita. . Re.side.n.z. Centri.diurr.]i TOTALE
Fondo regionale NA anziani anziani e disabili disabili per disabili
ULSS n.1 - Belluno 4,0% 10,5% 2,5% 2,5% 4,4%
ULSS n.2 - Feltre 2,2% -17,6% 2,5% 2,5% -0,4%
ULSS n.3 - Bassano 2,1% -7, 7% 2,5% 2,5% 1,1%
ULSS n.4 - Alto Vicentino 2,2% 1,4% 2,5% 2,5% 2,2%
ULSS n.5 - Ovest Vicentino 2,2% -3,4% 2,5% 2,5% 1,5%
ULSS n.6 - Vicenza 2,2% 3,8% 2,5% 2,5% 2,4%
ULSS n.7 - Pieve di Soligo 2,3% -10,7% 33,8% 2,5% 1,4%
ULSS n.8 - Asolo 2,3% 14,4% 63,8% 2,5% 5,7%
ULSS n.9 - Treviso 2,8% -0,1% 2,5% 2,5% 2,4%
ULSS n.10 - Veneto Orientale 2, 7% 16,4% 2,5% 28,4% 8,6%
ULSS n.12 - Veneziana 2,3% 14,0% 2,5% 2,5% 3,6%
ULSS n.13 - Mirano 2,5% -7,1% 2,5% 2,5% 0,4%
ULSS n.14 - Chioggia -44,6% -36,4% -46,3% -57,1% -45,8%
ULSS n.15 - Alta Padovana 2,5% -10,8% 2,5% 2,5% -0,3%
ULSS n.16 - Padova 14,3% 32,0% 3,5% 22,4% 15,2%
ULSS n.17 - Este 2,5% 11,9% 2,5% 2,5% 4,2%
ULSS n.18 - Rovigo 2,4% 28,1% 2,5% 2,5% 6,0%
ULSS n.19 - Adria 2,5% 28,4% 2,5% 2,5% 6,5%
ULSS n.20 - Verona 2,2% -5,9% 2,5% 2,5% 1,2%
ULSS n.21 - Legnago 2,3% 23,6% 2,5% 2,5% 5,0%
ULSS n.22 - Bussolengo 2,2% 7,2% 2,5% 2,5% 2,8%
TOTALE 2,4% 3,8% 4,4% 3,3% 2,8%

Elaborazioni LAN su dati Regione Veneto
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